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Digimind. 2014 : Les nouvelles tendances technologiques

Nouvelles technologies, les tendances en cette fin d'année 2014

Le CES, la grand messe de I'électronique de Las Vegas s'est tenue début janvier. De nombreuses technologies y
ont été présentées. Au-dela de ce show, quelles tendances technologiques ont intéressées les internautes

frangais en 2014 ? Bilan...

Brosses a dents, ampoules, bracelets, réfrigérateur... Tous nos appareils et objets du quotidien se transforment un a
un en technologie connectée. Effet de mode, véritable besoin, I'industrie high tech ne manque pas d’imagination
pour chaque année détourner des objets de leur usage initial. Avant vous portiez une montre pour avoir I'heure,
maintenant elle vous permet de connaitre vos rendez-vous de la journée, la météo de la semaine a venir mais
également le dernier statut Facebook de votre tante Monique.

Les enfants ne sont pas épargnés par cette vague du tout-connecté : avez-vous entendu parler de la poupée Cayla ?
Imaginée par I'entreprise anglaise Vivid, Cayla est la premiére poupée connectée au monde. Fonctionnant avec une
application Smartphone, la poupée se connecte a Internet afin d’utiliser un logiciel de reconnaissance vocale pour
pouvoir communiquer avec sa petite propriétaire. L'enfant peut donc lui parler comme ses parents parle a Siri mais
avec une poupée a la place d’un iPhone. Utile ? La n'est pas la question

Comment on fait
un gateau?

Mélange dela A

W/

farine, du beurre, <
du sucre, un ceuf et (5*
du lait... .

_M Regalde - pUb —

Dans les dix années a venir, de nombreuses
autres technologies vont s'imposer sur le
devant de la scene. C’est le cas notamment
des technologies permettant la traduction
simultanée et les véhicules autonomes. Pour
les technologies plus avancées, telles que
I'informatique quantique, il faudra encore
attendre avant qu’elles ne fassent partie du
monde du possible, du quotidien. Mais les
technologies, tant attendues soient elles,
quittent rapidement les tendances et
passent de mode sans que I'on s’en
apercoive.

Que pensent les internautes en France de cette vague de nouvelles
technologies et plus globalement des tendances qui envahissent
notre quotidien ? Pour répondre a cette question, nous avons
analysé les conversations des internautes avec notre logiciel de
Social Media Monitoring, Digimind Social, du ler septembre au ler
décembre.

Entre gadget et véritable utilité, on ne sait parfois plus trop quoi
penser des nombreux objets connectés qui envahissent les rayons
des magasins mais également nos foyers. Ces "Objets connectés" et
"internet des objets" font définitivement partie des technologies les
plus tendances en 2014. Les technologies a susciter le plus
d’attentes de la part du public sont les objets intégrant le langage
naturel ou proposant des interfaces pour accessoires portables tels
que les montres ou les lunettes.
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Digimind. 2014 : Les tendances technologiques plébiscitées

Ainsi, selon Gartner, le NFC, le Big Data ou encore les services permettant de faire communiquer les machines entre
elles sont quelque peu sur le "déclin". Pour retrouver de I'importance aux yeux du public, elles doivent devenir
tangibles, a I'instar de I'impression 3D ou encore des technologies de reconnaissance vocale, accessibles au public.
Gartner explique gu’il s’agit la d’un cycle immuable. Et on peut déja espérer des avancées folles telles que des étres
humains scientifiquement améliorés ou encore des espaces de travail intelligents. On n’arréte pas le progres !

Les objets connectés, la technologie du moment
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Les Gem Coins, monnaie virtuelle dans la tendance

On peut cependant voir a travers le nuage de concepts clés que la monnaie numérique a marqué les trois
derniers mois. En effet, les termes « Pierres Précieuses » et « Gem Coin » font référence a une nouvelle
monnaie apparemment plus fiable que le bitcoin car « garantie » par les mines de pierres précieuses d’USFIA.
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Cependant, ce sont véritablement les objets connectés (39% des mentions collectées) et le big data (26% des
mentions) qui ont particuliérement suscité I'attention du web et des réseaux sociaux.

Quelles technologies se cachent derriere ces expressions ?. Pourquoi ces deux catégories attirent plus
I'intérét des internautes ?
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Digimind. 2014 : Les tendances technologiques plébiscitée

Parts de voix des nouvelles technologies
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Les objets connectés ont définitivement marqué les mois de septembre a décembre 2014 et ce, méme avant les
intenses conversations sur le CES 2015. Ces technologies connaissent une popularité particuliére due a I'approche
des fétes de fin d’année. En effet, nombreux sont ceux a vouloir (s’) offrir un cadeau appartenant a cette famille.
De quoi parle-t-on exactement ? Les objets connectés rassemblent une large famille de matériels connectés a
différentes vocations. Vous en connaissez de nombreux tels que les montres, les bracelets ou encore les péses
personnes connectés. Ces objets sont des produits du quotidien auxquels on ajoute une connexion permettant
de communiquer et de relever des données, données abordées via le big data, deuxiéme sujet de discussion.
Objets connectés et big data sont ainsi liées. L'objet permet de collecter des données utilisables ensuite par son
propriétaire. La montre connectée peut ainsi se connecter a votre Smartphone et vous indiquer des messages
recus ou encore des appels manqués. Le pése-personne saura ainsi de la méme maniere garder une trace de
votre courbe de poids sur votre Smartphone.

En matiére d’Internet des objets, de nombreux appareils sont développés dans le domaine de la santé. Ainsi, pour
les diabétiques, différents modéles ont été développés : bracelets, accessoires mobiles, ou encore des lentilles.
Des modeles plus insolites existent dans le domaine des objets connectés. C'est par exemple le cas de |a valise
connectée. Cette derniere a des fonctionnalités utiles ou qui relevent davantage du gadget que de
I'indispensable : décompte de la distance parcourue, déverrouillage a distance depuis un smartphone, poignée
qui calcule le poids du bagage...

Des technologies vite remplacées par d'autres

La courbe des mentions concernant I'évolution les nouvelles technologies dans le temps nous montre a quel
point les thémes sont variés et comment le nombre de discussions peut rapidement passer d’une forte intensité a
un degré faible.
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2014 : Les tendances technologiques plébiscitées

Un jour on parle plus de I'Internet des objets, le lendemain c’est la réalité virtuelle qui fait le buzz et quelques
jours plus tard le big data est de toutes les discussions. Ce que I'on remarque c’est que les nouvelles
technologies se font rapidement rattraper par d’autres. A ’heure méme ol nous nous intéressons aux montres
ou bracelets connectées, d’autres objets sont en train d’étre réalisés, brevetés et leur arrivée sur le marché peut
mettre les technologies favorites du moment au second plan.
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Les nouvelles technologies, quelles qu’elles soient, font davantage I'objet de discussions sur les réseaux sociaux,
notamment sur Twitter, que dans les sites d'actualités. Les internautes conversent énormément sur ces objets
innovants qui révolutionnent leur quotidien.
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Digimind. 2014 : Les tendances technologiques plébiscitées

Les nouvelles technologies : ce sont les experts qui en parlent le mieux

Comme nous avons pu le voir, les objets connectés et les nouvelles technologies en général suscitent fortement
I'intérét des internautes. Cependant, ce sont les experts qui abordent le plus le sujet et logiquement de maniére
plus approfondie. Ainsi, le top 10 des influenceurs sur le sujet est majoritairement constitué de sites
appartenant au marché des nouvelles technologies. Les trois comptes personnels de ce top 10 sont ceux de
personnes fortement impliquées ou intéressées par le sujet. Ainsi Frédéric Patry, directeur digital, André,
passionné de Web 2 et Eric Couhet, fondateur de @ConnectedDoctor et consultant santé 3.0, sont
véritablement experts dans le domaine
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Quel avenir pour les nouvelles technologies

Les objets connectés qui nous fascinent aujourd’hui ne constituent que les prémisses des nouvelles
technologies qui vont révolutionner notre vie au quotidien.

Selon Gartner, beaucoup d’avancées sont attendues dans certains domaines mais ne seront pas accessibles au
public avant quelques années. Ainsi, sa courbe Hype des technologies émergentes permet de dégager 3
principaux courants d’innovations :

Les technologies au service de I’lhumain : la réalité augmentée, I'impression 3D...

Les technologies remplagant I'activité humaine : assistant virtuel, voiture autonome...

Les technologies complémentaires a I'activité humaine : robots, productivité des machines...
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Digimind est leader des logiciels de veille et de social media monitoring.

Présent sur quatre continents, Digimind bénéficie d'une expérience de plus de 15 ans dans
la veille, le social media monitoring et 'e-réputation. Via sa connaissance du marché du
logiciel et de l'innovation, Digimind a développé une technologie puissante, facilitant
Ianalyse, l'écoute du web et le marketing dinfluence pour des centaines d'entreprises dans
le monde.

Digimind édite 2 solutions de surveillance et analyse du web :

Digimind Intelligence, dédié aux cellules de veille et spécialiste de l'information

Digimind Social, dédié au Marketing Digital, aux Agences et Community Managers

—
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La cellule Analyse

Digimind Web Analysis regroupe une équipe d’experts qui réalisent des prestations
personnalisées

DIGIMIND

ANALYSIS
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Audit

"-Nous diagnostiquons votte présence’
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Est-ce favorable, négatif ? Rapports d'analyses
Sur quels médias web ? Alertes en cas de crise
Quels acteurs et influenceurs s'expriment ? Tableaux de bord
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Digimind Social

Avec Digimind Social, Digimind propose un outil intégreé de surveillance des médias sociaux qui permet aux
marques et organisations de mesurer instantanément leur présence en ligne et leur position face a leurs
concurrents, afin d'adapter en temps réel les stratégies de marketing, de communication et d’engagement.

Digimind Social est le seul outil de gestion de I'e-réputation qui analyse a la fois les données provenant des
réseaux sociaux et des requétes sur les moteurs de recherche

Cela donne aux marques une vision plus compléte de leur rayonnement digital. Cela les aide également a mieux
anticiper les besoins de leur public.

Déja testé par de grandes marques, comme Chupa Chups, Mentos, Deloitte ou 20th Century Fox Home
Entertainment Benelux, Digimind Social est désormais disponible dans plus de 180 pays et 80 langues.

BUZZ SERIES ANALYSES HEBDO

COMPARAISON PAR MEDIAS HOMELAND

o~

B Comite
o] B n u D A 5est parsse quor dans L vie des scenartes. decrder e de
nocs rom cEaoo ko wSTAGRAN saison2?

e c)
G 000 = 8
= @ o B
“TTyrant” est b nouvelle série des créateurs de Homeland” Mas efle n'est pas aussi réussie
. =
O
herows
m [héste entre homeland et the 100
=
SENTIMENT BREAKDOWN
sroucoRO
W of cases .
o .
e or oncs
T T ™
VUE GLOBALE EVOLUTION
NS PAR RANN
Ve OWTN  ADDCE  SOTHOT R wens I WYL 84S

o — < i . + @

[P— s -t i .« « @

— . 4 L. . @

e oereEe e D -2 L . e @

WOUSE OF CARDS 0 e nn = z ° ° . }

- (]
CONCEPTS
d TOP INFLUENCEURS

Epods DsGome Gards | o JRRE o JR e |
S Yome ©looktin Sl ke C e ol TRl SR f
[ome [t B o [ Ll Lo s Lo o B e
m Q, Stéshone Bt SO0 w— 5 " w o0 ]
mm ., Mool Mbem N i B a— % oy % [51]
Q. Prrre Langt Paris. Francs 65— 7588 1]

Digimind. Logiciels de veille, e-réputation et social media monitoring



Ressources =

Notre sélection

Business Cases

L

BUSINESS casg _ BUSINESS case

i

| INSURANCE
GROUP

Crédit Agricole S A

Téelechargez nos
ressources gratuites

(livres blancs, analyses, infographies, EAMES
Les montres

cas clients...) detwe
sur

http:/digimind.com/fr/resources/

. aobgmes

LA VEILLE STRATEGIQUE
DEVIENT FACILE

Livres Blancs

BAROMETRE
PRATIQUES DE VEILLE

Digimind. Logiciels de veille, e-réputation et social media monitoring



Contacts

Tel.: 01533408 08

e-mall




